Pobrano z arkusze24.pt
CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie zadan rozdzielezo-ekspedycyjnych w uslugach pocztowych i
kurierskich

Oznaczenie kwalifikacji: AU.67

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypehia zdajacy
_ Miejsce na naklejk¢ z numerem
#
Numer PESEL zdajacego PESEL i z kodem os$rodka
Czas trwania egzaminu: 120 minut AU.67-01-20.06-SG

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2020 _— ,
CZESC PRAKTYCZNA PODSTAWA PROGRAMOWA

2017

Instrukcja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:
- swoj numer PESEL*,
- oznaczenie kwalifikacji,
— numer zadania,
- numer stanowiska.

3. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 8 stron i nie zawiera btedow. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zglos przez podniesienie reki przewodniczacemu zespolu nadzorujgcego.

4. Zapoznajsi¢ z treScig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten nie
jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

5. Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujacego.

6. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji pracy.

7. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespolu
nadzorujacego.

8. Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ salg/miejsce przeprowadzania egzaminu.,

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajqcego tozsamoscé

Uklad graficzny
© CKE 2019
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Zadanie egzaminacyjne

Urzad Pocztowy Zgierz 1 pracuje w systemie dwuzmianowym w godzinach 7:00 —21:00.

Sporzadz dokumentacj¢ zwigzang z wyekspediowaniem tadunku pocztowego pierwsza odprawa wychodzaca
w dniu 22 czerwca 2020 roku z Urzedu Pocztowego Zgierz 1 do Wydziatu Ekspedycyjno-Rozdzielczego

w Lodzi,

Przygotuj do odprawy przesyltki przyjete przez stanowiska do spraw obstugi klienta indywidualnego zgodnie
z zamieszczong w arkuszu egzaminacyjnym instrukcja ekspedycyjng, wewnetrznymi terminami kontrolnymi,
planem wymiany poczty dla UP Zgierz 1, informacja dotyczaca przesylek listowych wyjetych ze skrzynki
nadawczej o godz.15:00 oraz kartami odsytkowymi sporzadzonymi na stanowiskach pracy do spraw obstugi

klienta indywidualnego nr 11 2.

Sporzadz karte odsytkowa i wykaz tadunku.

Wypetnij kartki adresowe wigzanek listowych.

Wypehnij choragiewke dla odsytek w worku, umieszczajac odpowiednie oznaczenie literowe i graficzne.

Druki do wypehienia znajduja si¢ w arkuszu egzaminacyjnym. W miejscach, w ktorych wymagany jest
podpis pracownika, wpisz swoj numer PESEL. Na stanowisku egzaminacyjnym masz do dyspozyciji:
datownik, poduszke i podkladke do datownikow oraz kalkulator,

Instrukcja ekspedycyjna (fragment)

I. Organizacja stanowisk pracy
1. Stanowiska pracy do spraw obstugi klienta indywidualnego przekazuja przyjete przesytki do Dzialu
Ekspedycja na podstawie kart odsytkowych zgodnie z wewnetrznymi terminami kontrolnymi.
2. Pracownik Dziatu Ekspedycja przygotowuje przesytki do odprawy.
3. Pracownik Dziatu Ekspedycja odprawia ladunek zgodnie z planem wymiany poczty.
4. Pracownik Dzialu Ekspedycja wyjmuje przesylki listowe ze skrzynki nadawczej umieszczonej przed

budynkiem placowki pocztowej.

II. Opracowanie przesytek
1. Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe i ekonomiczne po sporzadzeniu osobnych wigzanek,
nalezy odprawia¢ w odr¢bnych kasetach.
2. Przesylki listowe rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe po sporzadzeniu osobnych wiazanek,
nalezy odprawia¢ w jednym worku.
3. Przesylki listowe warto$ciowe nalezy odprawiac¢ razem z przesytkami listowymi rejestrowanymi.

4. Przesylki Pocztex i EMS nalezy odprawiac jako osobne przedmioty tadunku.

I11. Sporzadzanie dokumentow zdawczych
1. Odprawiane przesyltki listowe rejestrowane i przesyltki listowe wartosciowe nalezy zewidencjonowacé
w karcie odsytkowe;j.
2. Do odsytki w worku nalezy dotaczy¢ choragiewke.
3. Do wigzanek z przesytkami listowymi nierejestrowanymi i przesytkami listowymi rejestrowanymi

nalezy dotgczy¢ kartki adresowe wigzanek listowych odpowiedniego rodzaju.

Strona 2 z 8



1. Oznaczenia graficzne odsylek.

v

2. Oznaczenia literowe odsytek.

Rodzaj przesylek

Przekazujacy przesylki
Przyjmujacy przesylki

Godzina przekazania

IV. Oznaczenia odsytek

EMSPX, LBKEK, LBKPR, LEK, LPR, P, O, G WP

Wewnetrzne terminy kontrolne

Pobrano z arkusze24.pl

Stanowisko do spraw obstugi klienta indywidualnego
Dzial Ekspedycji

15:00

20:10

Wszystkie przyjete przesytki Wszystkie przyjete przesytki

Przesylki listowe wyjete ze skrzynki nadawczej o godzinie 15:00

Rodzaj przesylek

Tos¢ [szt.]

Przesylka listowa nierejestrowana priorytetowa 57
Przesylka listowa nierejestrowana ekonomiczna 38
Plan wymiany poczty dla UP Zgierz 1
Nadchodzace
odprawa | przyjazd | odjazd Z dla tadunek | Odsytka stata | KPS nr
1z . LBKEK,
I 07:30 | 07:35 Wg“g{;agdz Ul:;?gllggz Y1z |iBrPR.LPR.| 1/232
) ) LEK, P, WP
Wysylane
odprawa | przyjazd | odjazd Z dla tadunek | Odsytka stata | KPS nr
, , UP Zgierz 1 | WER Lodz LBKPR, LPR,
I 15:20 15:30 95-100 90-900 Z PPR, 1/487
. L1 LBKEK,
I | 20:25 | 20:30 Unggfggz ! chf{g%gdz Z |LBKPR,LPR,| 1/499
) ) LEK, P, WP
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Karta odsylkowa sporzadzona przez stanowisko pracy do spraw obslugi klienta
indywidualnego nr 1

Odpr ... 1 ... Ark. 1
datownik odprawy datownik odbioru
AN
| 22.06.2020 |
Nkack”
Karta odsylkowa
dla........ Ekspedycja .........
Worek . o Do opakowania wlozona luzem Dworcowe Worki
£z
Kaseta — & E 8 -
8E 2 2= ft= z tego ;
Pojemnik | -g E _E‘ % ks R 8 E. w razem luze%n pocztowe bilonowe
o 2 0 [-M [=ppie]
Inne opakowanie
Nr
Inny Iki
3 i Placéwka B
N ﬁg\ o o rejestrowane nadania Numer Miejscowoié
% g R g-g E = w suma- szcze- bl lub nadania (placéwka)_ Uwagi
& R a rycznie | golowo pochodzenia przeznaczenia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
49 PR
67
1 700 Zgierz [00459007722309429221 Opole
116 1
Podpis: Q’O&I&

Strona 4 z 8




Pobrano z arkusze24.pl

Karta odsylkowa sporzadzona przez stanowisko pracy do spraw obslugi klienta

indywidualnego nr 2

Odpr ... T ... Ark. 1
datewnik odprawy datownik odbioru
HEER
' 22 06 2020 |
Sokack
Karta odsylkowa
dla........ Ekspedycja .........
Worek ) o Do opakowania wlozona luzem Dworcowe Worki
— 5. 2
Kaseta — 2 'E o _— = =
R ke Z @5 z tego ) . )
Pojemnik — ,C%‘ g%\ E “E R ;E ;, w razem luzem pocztowe bilonowe
Inne opakowanie
Nr
_ Ilme przesylki Placéwka N »
N ﬁ}\ & % rejestrowane nadania Numer Miejscowoid
58 R | % -a Y w Wartosé : (placowka) UWAGI
= 3 N E = suma- sZeze- lub nadania S emnnamaniy
e B ~ rycznie | golowo pochodzenia P o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
51 PR
27
1 600 Zgierz EE878798989 PL Lublin
78 1
Podpis: "anﬁ

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.

Ocenie beda podlega¢ 4 rezultaty:
— Karta odsytkowa,

—  Wykaz tadunku,

— Kartki adresowe wigzanek listowych,
— Choragiewka dla odsylek w worku.
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Kartki adresowe wigzanek listowych

Podpis lub identyfikator . .
Wiazanka listowa polecona
WIAZANKA LISTOWA
PP S.A.nr413a Wydziat Poligrafii Cl Wroctaw 2012 PP S.A. nr 54 Wydz. Poligr.C1 Wroctaw 2012

Choragiewka dla odsylek w worku
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