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Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 12 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespolu nadzorujgcego.

Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swOj numer PESEL*,

— wpisz swoja datg urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

. Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.
. Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac¢ 1 punkt.
. Aby zdaé cz¢$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.
Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nast¢pujacy
uklad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

[a] [c]| [o]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wtasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrate$

odpowiedz ,,A”:
BRI Ry

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

Po rozwiazaniu testu sprawdz, czy zaznaczyle$ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamigtaj, Zze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢
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Zadanie 1. e
Przedstawione na zdjeciu wapienne tarasy, wpisane na
Liste Swiatowego Dziedzictwa Kulturalnego i Naturalnego
UNESCO, znajdujg si¢
A. w Grecji. T

B. w Turcji.
C. wIslandii.
D. w Finlandii.

Zadanie 2.
Na terenie ktorej krainy geograficznej polozony jest
Szymbark z przedstawiona na zdjeciu atrakcja turystyczna? £

A. Na Warmii.

B. Na Podhalu.
C. Na Mazurach.
D. Na Kaszubach.

Zadanie 3.

Ktora droge oznacza si¢ na mapie przedstawionym znakiem?

A. Krajowa.

B. Powiatowa.

C. Wojewddzksg.

D. Migdzynarodowa.

Zadanie 4.
Ktora trasg narciarskg oznacza si¢ na mapie linig niebieska?
A. Latwa.
B. Trudna.
C. Bardzo tatwa.
D. Bardzo trudna.
Zadanie 5.

Ktory z wymienionych rodzajow turystyki powinno si¢ zaproponowaé grupie mtodziezy, pragnacej za
,mate pienigdze” odby¢ podroz o charakterze poznawczym do Nepalu?

A. Survival.

B. Trekking.

C. Tramping.

D. Karawaning.

Strona2z12



Pobrano z arkusze24.pl

Zadanie 6.
Ogrodzony i strzezony obiekt umozliwiajgcy nocleg w namiocie lub przyczepie samochodowej to
A. kemping.
B. pole biwakowe.
C. pole namiotowe.
D. stanica turystyczna.
Zadanie 7.

W przypadku prowadzenia pojazdu przez jednego kierowceg pilot wycieczki powinien zaplanowaé

turystom postdj podczas podrozy autokarem z Zakopanego do Wiednia maksymalnie po

A. 2godz.

B. 3 godz.

C. 3,5godz.

D. 4,5 godz.
Zadanie 8.
Rezerwacja hotelowa polegajaca na przyjgciu wigkszej ilosci zamowien niz posiadanych miejsc, to

A. overbooking.

B. franchising.

C. overstays.

D. confirm.
Zadanie 9.

Wskaz brakujacy element programu w przedstawionym planie konferencji.

Cnwp

8% — g% Rejestracja uczestnikéw

9°-9% | Otwarcie konferencji i powitanie

9%°-11% |Sesja inauguracyjna: Nowe trendy w turystyce

11%°-11%

12%° - 15% | Sesja wyktadowa: Promocja i komercjalizacja produktéw turystycznych

15°-16% | Obiad

16" - 17°° |Sesja wyktadowa: Blogi, questing, dziatania CSR w turystyce
17%°-18%
18%-20% |Wwarsztaty

19°°-22% |Kolacja
od 21%° Czesc artystyczno-integracyjna

Lunch.

Czas wolny.

Przerwa kawowa.
Podsumowanie zaj¢c.
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Zadanie 10.

Biuro podrézy zakupito w hotelu 50 miejsc na 60 dni w cenie 40,00 zt za nocleg. Ile wyniesie
przyjmowany do kalkulacji koszt noclegu przy zatozeniu, ze ryzyko czarteru stanowi 20%?

A. 32,00zt
B. 40,00 zt
C. 48,00z
D. 80,00 zt

Zadanie 11.

Ile zaptaci biuro podrézy za wynajem autokaru przy ustalonej z przewoznikiem stawce za 1 km
wynoszacej 4,00 zt i przy minimalnym przebiegu dziennym 360 km, jezeli w ciggu dwoch dni autokar
przejechat 700 km?

A. 1400,00 z

B. 1440,00 zt

C. 2800,00 zt

D. 2 880,00 zt
Zadanie 12.

Ile wynosi catkowity koszt jednostkowy imprezy turystycznej dla 40-osobowej grupy przy zaokragleniu

do pelnych dziesigtek ztotych w dot?

koszty — razem 49 200 zt
A. 124400 z marza — 10% kosztéw
B. 1381,00z podatek VAT — 23% od mariy
C. 1528,00 zt catkowity koszt imprezy
D. 1529,00zt catkowity koszt jednostkowy imprezy po zaokragleniu

Zadanie 13.

Na podstawie danych zawartych w tabeli okres§l cen¢ biletu na pociag pierwsza klasg z Warszawy
Centralnej do Gdanska Gtéwnego.

A. 135,00 zt Informacja o cenie biletu normalnego
B. 148,00 zt km kl. 2 kl. 1

C. 160,50 zt 328 122,50 z# 160,50 zt
D. 173,00 zt Cena zawiera doptate EX(1): 12,50 zt
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Zadanie 14.
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Na podstawie danych zawartych w tabeli wskaz przewoznika, ktory oferuje najkorzystniejszg ceng
biletu w dwie strony na trasie Katowice-Londyn.

A. FAST.

B. TRAVEL.

C. EUROPA.

D. TRANSTOUR.

Zadanie 15.

Data/godz.
2014-04-30 (Sroda) 13:00
2014-04-30 (Sroda) 13:00

2014-05-01 (Czwartek) 10:30
2014-05-01 (Czwartek) 10:30

Przewoinik
FAST
TRAVEL
EUROPA
TRANSTOUR

Cena dla 1 os.
550,00 PLN
550,00 PLN*
560,00 PLN**
580,00 PLN***

Relacja wyjazdowa i powrotna musi by¢ realizowana z tym samym przewoinikiem
Podane ceny dotyczg przejazdu w jedng strone.
*przejazd powrotny rabat 5%

**przejazd powrotny rabat 10%

***przejazd powrotny rabat 15%

Ktory dokument powinno sporzadzi¢ biuro podrdzy, aby umozliwi¢ realizacj¢ §wiadczen zaméwionych

u zagranicznego kontrahenta?

A. Voucher.

B. Rachunek.

C. Kart¢ rozliczeniows.

D. Potwierdzenie rezerwacji.

Zadanie 16.

Na podstawie przedstawionych kart menu wskaz restauracj¢, ktora zrealizuje zamdowienie na ushuge

gastronomiczng dla ortodoksyjnych Zydow.

Pasztet a’ la singer

ze sliwkami
macerowanymi w
$liwowicy i orzechami,
serwowany z boréwkami,
masetkiem i goraca
buteczka

Delikatna zupa cebulowa
Karp po sefardyjsku
smazony na aromatycznej
oliwie ptat ryby

Carpaccio di Manzo
Cienko krojone plastry
poledwicy wotowej

z dodatkiem oliwy

z oliwek i startego
parmezanu.

Krem z pieczarek, z
groszkiem ptysiowym
Kotlet Szwajcarski
panierowany schab
nadziewany zéttym serem

Poledwiczki wieprzowe
marynowane w ziofach
i trojniaku w sosie
smietanowym z kurkami
Zur z biata kietbasa,
chrzanem, jajkiem

i ziemniakami

Deska gospodarza
przygotowana

z najrozmaitszych
gatunkow mies z rusztu

Antipasto misto
Wybor przekasek:
tapenada, kalmary

w ciescie, wtoskie
wedliny, ser plesniowy
marynowane oliwki,
stodkie szalotki z octem
balsamicznym oraz
grillowane warzywa.
Szafranowa zupa rybna
z krewetkami i matzami.

a nastepnie duszony Tradycyjna kapusta i dodatkow (dla 2 osob) Filetto di maiale
z cebulkg, selerem i zasmaziana, z boczkiem Tort czekoladowy Poledwiczka wieprzowa
rodzynkami podawany i cebulg podana ze smazonymi
z ziemniakami puree Jabtecznik podawany na ziemniakami, zielonym
Satata ,Jakuba” ciepto, z sosem groszkiem cukrowym oraz
satata, pomidor, waniliowym grzybami lesnymi.
poledwica wotowa, Sorbet owocowy
czerwona cebula, oliwki
Szarlotka na cieplo,
z kulkg lodéw i bitg
$mietang

A. B. C. D.
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Zadanie 17.

Jak nazywa si¢ bezplatna karta wydawana przez
Narodowy Fundusz Zdrowia, ktéra moze obnizy¢ koszt
ubezpieczenia turystycznego ze wzgledu na jej zakres?

A. SIC

B. ISIC

C. EFTA

D. EKUZ
Zadanie 18.

Pobrano z arkusze24.pl

| Nowak

|Ja.ﬂ.

- ——]

[ 101011980

12343678012

l

NFZ KRAKOW - WF05 |

[12343678901234367800

30/09.2013

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli okresl rodzaj ubezpieczenia dla klienta, ktory oprocz

obowigzkowego ubezpieczenia turystycznego zamierza ubezpieczy¢ deske do surfingu i sprzet

elektroniczny, zaktadajac, ze nie zaptaci wigcej niz 120,00 zt.

Wariant ubezpieczenia Waluta Small Medium Large Xlarge
Sumy ubezpieczenia
Koszty leczenia € 20000 30000 50000
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw € 2 000 4000 4 000
Bagaz € 100 200 400 400
ocC € 50 000 50 000
Sprzet sportowy € 500 700 700
OC Sport € 10000 10 000 10 000
Cena (kalkulacja tacznej sktadki) zt 85,17 92,91 116,14 175,50
A. Large.
B. Small.
C. Xlarge.
D. Medium.
Zadanie 19.

Ktory rodzaj dodatkowego ubezpieczenia nalezy zaproponowaé klientowi, jezeli uczy si¢ on jazdy na
snowboardzie i obawia si¢ ryzyka uszkodzenia sprz¢tu innym uzytkownikom stoku?

A. AC
B. KL
C. OC
D. NNW
Zadanie 20.
Oferta hotelu obejmujaca nocleg, petne wyzywienie i korzystanie z dodatkowych ustug w cenie pobytu to
A. full board.
B. half board.
C. allinclusive.
D. bed and breakfast.
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Zadanie 21.

Jak nazywa si¢ bilet w dwie strony z nieokre$long z gory datg powrotu?

A. Otwarty.

B. Datowany.

C. Zamkniety.
D. Jednostronny.

Zadanie 22.

Przedstawiony fragment oferty portalu turystycznego nie obejmuje rezerwacji

Super Lt Mrute

Harty Objazdowe

Kodanie | obory

T BT 13 sy kOCReCDe

T sl
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Autokaiowe  Promode  Egrotvia Uk zdsedmi Wepodhmek | bowd  Bekloywiy Ulse  Lato 2012

' Opine

A. turystyki rodzinne;j.
B. podrézy w pojedynkg.

C. wycieczki za niska ceng.

D. tygodnia pobytu i tygodnia objazdu.

Zadanie 23.

Na podstawie zamieszczonego grafiku rezerwacji on-line okresl, na ktoéra godzine nalezy zarezerwowac
wejécie do Muzeum Podziemia Rynku dla grupy trzech rodzin czteroosobowych, pragnacych zwiedzié

obiekt jak najwczesnie;.

Podziemia Rynku — Indywidualni

Data rozpoczecia Obiekt Wolne miejsca

2014-07-05 10° Podziemia Rynku 8 Rezerwuj
2014-07-05 10* Podziemia Rynku 3 Rezerwuj
2014-07-05 11% Podziemia Rynku 13 Rezerwuj
2014-07-05 11* Podziemia Rynku 12 Rezerwuj
2014-07-05 12%° Podziemia Rynku 5 Rezerwuj
2014-07-05 12 Podziemia Rynku 7 Rezerwuj
2014-07-05 13" Podziemia Rynku 26 Rezerwuj
2014-07-05 13* Podziemia Rynku 12 Rezerwuj
2014-07-05 14" Podziemia Rynku 17 Rezerwuj

Na godzing 10"
Na godzing 11"
Na godzing 11%

Na godzing 13*

oowy
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Zadanie 24.
Galileo to system rezerwacji turystycznej o zasiggu
A. lokalnym,
B. krajowym.
C. globalnym.
D. europejskim.
Zadanie 25.

Przedstawiony dokument to druk zamowienia
ZGLOSZENIE-UMOWA ..........

0w »

D.

Pobrano z arkusze24.pl

zawarta dnia. .

{ sozvisko

Il ratg W Wy sokofei ...

e .. w Poznaniu pomicdzy Logos Travel —s.j.

7 siedzibg w I’o;'n']mu 6() 836 przy ul, Mickiewicza 28, zarejestrowanym w KRS pod
numerem 0000067632, NI 781-10-09-754 wpisana w rejestrze organizatorow turystyki
Wojewody Wielkopolskiego pod Nr 065, zwanym dalej ORGANIZATOREM /
AGENTEM*, reprezentowanyil Praezt. . ...

imie¢ 1 nazwisko pracownika biura /osoby lub nazwa Agenta 1 nr umowy agencyjnej fnn¢

sameldowanaly pra kod:
zameldowana/y przy ... kod
IHASEO L oL i e e Zwanym dalej KLIENTEM.
Data i miejsce urodzenia: ......... e zawad.. e
Paszport(seria, nry ... w»dam dn. . .,wazny do ...........................
Adres do korespondencjiz ... kod ...
Telefon dom..................praca.................. Lomorhowy
e-mail o dodalkowy e- mall
Tmig i nazwisko vsoby towarzysmcq.,,,,.,,,......,.,,,,,,.......,.,,.,,,
Data i miejsce nurodzenia:..................... zawod ......................
Adres zameldowania: . iekod miaslo. ...
Paszport (seria, nr): ... . wydam dn cwazny do
Telefon dom: ... ... praca DR Lkomorkowy: L
TRASA W‘IPRAW} ...........................................................................
TERMIN: .. ... CENATMPRLEZY.. ... .............................
Trataw wysokosei: ... ... .. PLN platna przy zapisie
II rata w wysokoSei: ... ... PLN (minus I rata) na 35 dni przed imprezy

Klient zabiera ze soba na impreze turystyezna
W cenic nic sa zawarte: joko iieobjgte ceng imprezy turystyeznef min, nopiwki, oplaty
=a jotografowanie, bilety wstepu, apfaty lotniskowe.
Drodatkowe swiadezenla: ... i€

ubezpieczenia.
przewodnika 1 pilota.
imprezy turystycznej.
transportu i wyzywienia.

Zadanie 26.

W przypadku zgonu uczestnika podczas wycieczki pilot w pierwszej kolejnosci powinien

A.

B.
C.
D

wezwac policje.
powiadomié rodzing.
wezwac pogotowie ratunkowe.

powiadomi¢ organizatora imprezy.
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Zadanie 27.
Kazdy organizator wycieczki w Wysokie Tatry powinien zapewnié grupie
A. taternika.
B. przewodnika goérskiego.
C. instruktora turystyki wysokogoérskiej PTTK.
D. pilota z uprawnieniami ratownika medycznego.

Zadanie 28.

Ktora z potraw mozna zaproponowac grupie turystow stosujacych dietg wegetarianska?

A. Chlodnik.

B. Musake.

C. Kaszankg.

D. Kwasnice.
Zadanie 29.
Organizator wypoczynku w kurorcie na biesiade ,,wieczor grecki dla turystéw” powinien przygotowac

A. pilaw.

B. ravioli.

C. suwlaki.

D. gazpacho.
Zadanie 30.

Ktore dziatania podejmie pracownik biura podrézy organizujacy dla uczestnikow wycieczki zorbing?
A. Zamoéwi wozek z kotkami.
B. Wpynajmie motoréwke i desk¢ surfingowa.
C. Przygotuje plastikowa pneumatyczng kule o $rednicy ok. 3,5 m.
D. Zorganizuje plastikowa deske, piankowy kostium, kask i kamizelke asekuracyjna.

Zadanie 31.

Ktora ustuge powinien zaproponowa¢ turystom organizator wypoczynku w osrodku specjalizujacym si¢
tylko w ustugach typu SPA?

A. Joge.

B. Fitness.

C. Squash.

D. Hydromasaz.
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Zadanie 32.

Ktorg ustuge dodatkowa w czasie wolnym wieczorem powinien zaproponowac organizator wyjazdu
starszym turystom, przebywajacym w osrodku wypoczynkowym w Krynicy Zdr6j?

A. Park linowy.

B. Skoki na bungee.

C. Dyskoteke w nocnym klubie.

D. Biesiade przy muzyce ludowe;.
Zadanie 33.

Dokad pilot wycieczki zabierze grupe turystéw zainteresowanych enoturystyka?

A. Na koncert.

B. Do winiarni.

C. Do muzeum owadow.
D. Na wystawg malarstwa.

Zadanie 34.

Zgodnie z zasadami Kodeksu Post¢gpowania Praktycznego anulacji rezerwacji dla calej grupy
zorganizowanej mozna dokona¢ najpOzniej

A. na 14 dni przed planowang datg przybycia grupy.
B. na 21 dni przed planowang datg przybycia grupy.
C. na 30 dni przed planowang data przybycia grupy.
D. na31 dni przed planowang datg przybycia grupy.

Zadanie 35.

Ktory element wyposazenia sali wielofunkeyjnej nalezy zapewni¢ klientowi, ktory potrzebuje w trakcie
konferencji tablicg sucho §cieralng z powierzchniag magnetyczna?

A. Flipchart.

B. Clipchart.

C. Ekran magnetyczny.

D. Tablice elektromagnetyczng.

Zadanie 36.

Ktoéra postawa ciata pracownika biura podrézy utatwia nawigzanie kontaktu z klientem?
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Zadanie 37.

Reklamacj¢ uznaje si¢ za uzasadniong, jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ do niej na piSmie

w terminie

A.

14 dni od dnia jej zlozenia, a w razie reklamacji zlozonej w trakcie trwania imprezy
turystycznej w terminie 21 dni od dnia zakonczenia imprezy turystyczne;j.

B. 21 dni od dnia jej zloZenia, a w razie reklamacji zlozonej w trakcie trwania imprezy
w terminie 30 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej.
C. 30 dni od dnia jej zlozenia, a w razie reklamacji zlozonej w trakcie trwania imprezy
turystycznej w terminie 21 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej.
D. 30 dni od dnia jej zlozenia, a w razie reklamacji zlozonej w trakcie trwania imprezy
turystycznej w terminie 30 dni od dnia zakohczenia imprezy turystyczne;j.
Zadanie 38.

Na podstawie analizy zamieszczonej reklamacji okresl maksymalng dat¢ ustosunkowania si¢ do niej

biura podrdézy na pismie.

Jan Kowalski Gidvnia, 01.06,2014 .

Ninigjszym vawiadamiam, z¢ umowa 0 swiadcrzenice ustug ey stycrnych, vawarla przcz¢ mnic 01,02 2014 r,
vostata wykonana wo sposob nicprawidlowy, Uchybicnia w sposobic wykonania wnowy  polegajy ua
przvdzicleniu pokoju odbicgajacceo standardem od opisu zawartcgo w ofcrcic, 2 uwagi na powvzsze, na
podstawic art. 16b ust. 3 w 7w, 7 art. 11a ust. 1 i 11b ustawy 7 dnia 29 sicrpnia 1997 r. o ushigach
turystyeznych, 7adam obnizenia ceny w kwocic 1000.0071, co stanowi 30% procent ceny imprezy zgodnic
7. Tabelg. Frankfurcky. Ponadio w 7zwiyzku 7 niedogodnosciami doznanvmi w trakcie imprezy turystverzngj
7acdam takze radoséuczynienia 7a poniesiony krzywde w kwocie 500,00 71 Prosze o raplacenie podanvch/gj
lowot/y na konto BPH o/Krakow 2323453435676789898900000000

W zalgczeniu skladam kopie umowy o Swiadczenie uslug turvstycznyveh, (zdiecia, rachunki fubh inne dovwody
porwierdzajace niewtasciwe wykonanie wuntow) oraz poniesione wyeatht) oraz Tabelg Frankfurcks.

Do Biura Podrdxy ., Jas™
ul. Jasna 3
30-500 Gdynia

Reklamacja

Data przvjecia reklamacji w biurze podrozy

07.06.2014 1.

oCnwp

07.06.2014 1.
14.06.2014 1.
01.07.2014 1.
07.07.2014 1.
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Zadanie 39.

Przedstawiony dokument to

Certyfikat

AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
poswiadcza niniejszym, iz dziatajac na wniosek

Biuro Podrézy BIKEPROTOUR.PL Michat Malinowski
zZ siedzibg w Sulecinie (69-200) ul. Konopnickiej 6
udzielito gwarancji ubezpieczeniowej o numerze 00.735.694
waznej od 17.02.2012r, do 16.02.20413r.

Gwarancja spelnia wymogi ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych
(tekst jednolity: Dz.U. 2 2004 r. nr 223, poz. 2268 7 pdin. zm.). Beneficjentem gwarancji jest
Marszalek Wojewddztwa Lubuskiego

Przedm iotem gwarancji jest:

1) zaptata kwoty niezbedne| na pokrycie kosztéw powrotu klientdw Wnioskodawcey z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub
planowanego powrotu Z imprezy turystyczne) w wypadku, gdy Wnioskodawca whbrew ob-owigzkowi nig zapewni tego powrotu;

2) zwrot wplat wniesionych tytulem zaptaty za impreze turwstyczng w wypadku, gdy z przyezyn dotyczacych Wnioskodawey oraz
0sob, ktare dziatajg w jego imieniu, impreza turystyczna nie zostanie zrealizowana;

3) zwrot czesci wplat wniesionych tytulem zaplaty za impreze turystyczng, odpowiadajgeg czescl imprezy turystyczne), ktdra nie

zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych Winioskodawcy oraz osbb, ktére dzialajg w jego imieniu
stosownie do przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o uslugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268, z pdin.
m.).

Suma gwarancyjna wynosi 35.712,00 ziotych

(stownie ztotych: trzydziesci piec tysiecy siedemset dwanascie ztotych 00/100)

co stanowi réwnowartosé kwoty 8.000,00 EUR ( stownie: osiem tysigcy EURO 00/ 100 przeliczona z zastosowaniem kursu Sredniegd
euro, ogloszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku wystawienia gwarancji, to jest w dniu 02 styeznia 2012 roku (1
EUR = 84,4640 zi}.

A. dowdd gwarancji bankowe;.
B. umowa gwarancji ubezpieczeniowej.
C. umowa ubezpieczenia na rzecz klienta.

D. dowdd wplaty klientéw na rachunek powierniczy.

Zadanie 40.

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli oblicz catkowity koszt wstgpéw do zwiedzanych
atrakcji turystycznych.

Obiekt /atrakcja Bilet/karnet Liczba oséb Bilet/karnetdla |, . .. Cena catkowita
Liczba dzieci
turystyczna normalny dorostych dzieci w zi
Z00 18,00 4 10,00 2
Muzeum 9,00 4 6.00 2
Etnograficzne
tacznie:
A. 120,00 zt
B. 130,00 z
C. 140,00 zt
D. 160,00 zt
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